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1. {QUIENES SOMOS?




1.1. ORIGEN Y COMPOSICION

Grupo de profesionales creado en marzo de 2012.
De iniciativa técnica, no politica.

Compuesto por 50 profesionales del ambito de la
Prestacion Canaria de Insercion (Salario minimo de insercién
de la CC.AA Canarias) y otros ambitos relacionados con la
exclusion social: 49 trabajadores/as sociales y una
educadora social.



1.2. FUNCIONAMIENTO

Hay un Plan de Trabajo con objetivos definidos:

Perfeccionar la intervencion social en el ambito
especifico de la Prestacién Canaria de Insercion (PCI).

Aumentar la conciencia institucional sobre la PCI.

Garantizar los derechos de usuarios y usuarias.

Hay un coordinador general.



1.2. FUNCIONAMIENTO (CoNTINUACION)
Esta subdividido en 5 comisiones de trabajo:

Metodologia de la intervencion.
Investigacion.

Formacion.

Aplicativo informatico.

Orientacion y asesoramiento profesional.

Hay una reunién mensual de todo el grupo en
horario de 9 a 14 horas, cada mes en un
municipio distinto.



1.2. FUNCIONAMIENTO (CONTINUACION)

Es considerado por el Colegio de Trabajo Social
de Sta. Cruz de Tenerife como una Comision
Especializada, a la cual se le consulta y se la
tiene en cuenta para las acciones llevadas a cabo
por éste.



. LA SELECCION DE UNA

HERRAMIENTA PARA EL
DIAGNOSTICO DE LA EXCLUSION
SOCIAL.

e




2.1. {(POR QUE?

No existe un consenso en la comunidad cientifica en
cuanto a qué es la exclusién social, qué factores la
caracterizan y como medirla.

La norma (Ley 1/2007, de 17 de enero, por la que se
regula la Prestacion Canaria de Inserciéon B.O.C 17, de
23.1.2007) no ofrece un marco conceptual operativo que
permita delimitar qué se considera exclusién social o no.

La mayor parte de los profesionales viene de ambitos de
intervencion  diversos, pero no cuentan con
especializacion en exclusion e integracion social.



2.2. (PARA QUE?

Establecer unas bases minimas entre los
profesionales de la i1sla que definan, qué se
entiende por exclusion social y como evaluarla.

Mejorar los procesos de intervenciéon social en el
ambito especifico de la Prestaciéon Canaria de
Insercion.

Aumentar el rigor en las tareas de evaluacion y
diagnostico social con instrumentos que ofrezcan
una base cuantitativa para ello.



2.3. {COMO?

Se realizd6  busqueda y analisis de manuales e
Instrumentos para la evaluacion y diagnostico de la
exclusion social en Espana.

Se llevo a cabo un comparativo de los distintos modelos
encontrados.

El grupo seleccion6 el modelo mas adecuado para el
ambito de la PCI.

Se comienza a aplicar el instrumento en la intervencion
para evaluar su utilidad y adecuacion.
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3. LA COMPARACION DE LOS
INSTRUMENTOS DE
DIAGNOSTICO.

(Pinero, J. 2012) No publicado




3.1. INSTRUMENTOS SELECCIONADOS

Herramienta para el diagnéstico y la investigacion en
exclusion social. Raya-Diez, E. 2010.

Manual de Indicadores para el Diagnodstico Social.
Martin, M. 1996.

Herramienta informatica para el trabajo social.
Departamento de Justicia, empleo y Seguridad Social.
Viceconcejeria de insercion social. Direcciéon de
insercion social. Servicio central de publicaciones.
Vitoria — Gasteiz. Pais Vasco. 2006.

Indicadores de exclusion social. Informe FOESSA.
Laparra. 2008.



3.1. INSTRUMENTOS SELECCIONADOS

Se incluy6 la PCI, no como instrumento, sino para
poder comparar qué 1ndicadores ofrece en
comparacion con el resto de instrumentos.



3.2. COMPARACION DE LAS DIMENSIONES Y AMBITOS DE LA
EXCLUSION SOCIAL

DIMENSIONES LAPARRA VASCO MARTIN

ECONOMICO
LABORAL
VIVIENDA
EDUCACION
SALUD
RELACIONES
SOCIALES
RELACION
CONVIVENCIAL
COMPETENCIAS -
HAB. SOCIALES

ORG. DE LA VIDA
COTIDIANA

AJUSTE AFECTIVO
AUTONOMIIA FISICA /
PSIQUICA
ACEPTACION SOCIAL
PARTICIPACION
SOCIAL
INFORMACION




3.3. PRINCIPALES DIMENSIONES INCLUIDAS
EN LOS INSTRUMENTOS REVISADOS

o ECONOMICA

o LABORAL.

o EDUCACION

o VIVIENDA.

o SALUD.

o RELACIONES SOCIALES.




INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.

ECONOMICO

INDICADORES/VARIABLES LAPARRA RAYA VASCO MARTIN PCI

Volumen de ingresos.
Naturaleza de ingresos
Privaciones bienes basicos
Patrimonio y rentas.
Gastos de vivienda

Solo
alquiler

Otros gastos, impagos,
deudas.
Intensidad/duracion
carencia




ADOR

INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.




INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.

VIVIENDA
INDICADORES/VARIABLES LAPARRA RAYA VASCO MARTIN PCI




INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.

EDUCACION
INDICADORES/VARIABLES LAPARRA RAYA VASCO MARTIN PCI




INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.

SALUD
INDICADORES/VARIABLES LAPARRA RAYA VASCO MARTIN PCI




INDICADORES/VARIABLES DE LA
EXCLUSION SOCIAL.

RELACIONES SOCIALES
INDICADORES/VARIABLES LAPARRA RAYA VASCO MARTIN PCI




3.4. ELECCION DE LA HERRAMIENTA

Se concluye que los ambitos basicos a valorar para
determinar y llevar a cabo un diagnéstico de la
exclusion social son: econdémico, laboral, vivienda,
educacion, salud y relaciones sociales.

El instrumento elaborado por Esther Raya Diez
(2010) es el que ofrecen mayores ventajas vy
cualidades para las y los profesionales del trabajo
social que actian en el ambito especifico de la PCI.



3.4. ELECCION DE LA HERRAMIENTA

Razones:

El modelo de Laparra resulta util inicamente para
el diagnoéstico de la exclusién social severa o grave.

Los modelos de Martin y Pais Vasco, aunque son muy
completos, obligan a valorar todos los factores que
utilizan para poder llegar a una conclusion
diagnostica. En se PCI requiere de instrumentos y
técnicas que garanticen mayor rigor a cambio de un
menor coste en tiempo, y éstos no cumplen con estas
cualidades.



3.4. ELECCION DE LA HERRAMIENTA

Razones:

El modelo de Raya permite el diagnéstico de la exclusién
social tanto leve, moderada y grave, y ofrece un
Instrumento que aporta mayor rigor al diagnoéstico a
cambio de un menor coste en tiempo.

Es una herramienta que es util tanto para el diagnodstico
de la exclusibn como para la evaluacion de la
Intervencion.

Es util también para la investigacion.



4. USO Y APLICACION DE LA
HERRAMIENTA




3.5. ESTADO ACTUAL.

Se lleva 6 meses aplicando la herramienta y evaluando
como se adapta a las necesidades de los y las
profesionales

Por lo pronto se adapta perfectamente a nuestras
necesidades, aunque estamos anotando algunos
modificaciones que consideramos serian utiles.

Se aplica en la 1% entrevista con el caso, la cual tiene
como objetivos:

Valorar si cumple los requisitos legales.
Valorar s1 es una situacion de exclusion social.

Comenzar la recogida de datos de la situacion
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